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PROTOCOLE EN CAS 
D’INTOXICATION 
FLOWCHART

COUPER L’aLImENTaTION DE L’aPPaREIL 
CONCERNÉ SI POSSIBLE.

LE mONOXYDE DE CaRBONE N’ÉmET 
aUCUNE ODEUR, N’EST PaS DÉTECTaBLE, 
maIS EST TRÈS TOXIQUE. NE VOUS 
mETTEZ PaS EN DaNGER !

NE JamaIS FaIRE BOIRE UNE VICTImE 
aYaNT INGÉRÉ DES PRODUITS mÉNaGERS 
OU CHImIQUES.

S’IL S’aGIT D’UNE INTOXICaTION 
PROVENaNT D’aLImENTS SaUVaGES, 
IL FaUT S’aSSURER, SI POSSIBLE, DE 
FOURNIR UN ÉCHaNTILLON aU CENTRE 
HOSPITaLIER À DES FINS D’aNaLYSE.

FaIRE UNE aTTENTION PaRTICULIÈRE aUX 
SERINGUES SOUILLÉES OU TOUT aUTRE 
OBJET CONTONDaNT QUI PEUVENT SE 
TROUVER SUR LES LIEUX OÙ SE TROUVE 
La VICTImE. IL Y a UN RISQUE  
DE CONTamINaTION aCCRUE !

S’INFORmER SUR LE OU LES TYPES DE 
maTIÈRES DaNGEREUSES ImPLIQUÉES 
aINSI QUE La QUaNTITÉ ET L’HEURE DE 
L’INGESTION.

S’aSSURER QUE La VICTImE NE CaUSE 
aUCUN RISQUE DE CONTamINaTION POUR 
LE SECOURISTE aVaNT DE PROCÉDER.

S’IL Y a UN RISQUE POUR LE SECOURISTE, 
CONTaCTER LES aUTORITÉS 
COmPÉTENTES ET, S’IL EST POSSIBLE, 
aSSISTER La VICTImE UNIQUEmENT aVEC 
L’aIDE DE VOTRE VOIX.

EN CaS DE DOUTE, CONTaCTER LE 
CENTRE aNTIPOISON (1-800-463-5060) 
ET CONSULTER DaNS UN CENTRE 
HOSPITaLIER EN COmPOSaNT LE 911.

SI La PERSONNE SECOURUE EST VICTImE 
D’UN aRRÊT CaRDIORESPIRaTOIRE À 
La SUITE D’UNE INTOXICaTION PaR UN 
PRODUIT CHImIQUE, NE PaS UTILISER La 
mÉTHODE DU BOUCHE-À-BOUCHE.

L’INTOXICaTION PaR LE CYaNURE 
NÉCESSITE UNE INTERVENTION 
PaRTICULIÈRE. LE CYaNURE EST 
UN CONTamINaNT EXTRÊmEmENT 
DaNGEREUX. POUR INTERVENIR aUPRÈS 
D’UNE PERSONNE INTOXIQUÉE PaR CE 
PRODUIT, LE SECOURISTE DOIT aVOIR 
REÇU UNE FORmaTION COmPLÉmENTaIRE.

mÊmE SI La VICTImE D’UNE INTOXICaTION 
PaR PRODUIT CHImIQUE SEmBLE HORS DE 
DaNGER, IL FaUT TOUJOURS La DIRIGER 
VERS DES SOINS mÉDICaUX SPÉCIaLISÉS.

NE JamaIS mETTRE La VIE  
DE L’INTERVENaNT EN DaNGER.
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PROTOCOLE EN CAS  
D’INTOXICATION

DE QUEL TYPE D’INTOXICATION 
S’AGIT-IL ?

MONOXYDE  
DE CARBONE

PRODUITS 
MÉNAGERS OU 

CHIMIQUES

ALIMENTAIRE DROGUES  
OU ALCOOL

QUITTER LES LIEUX AVEC  
LA VICTIME SI LA SCÈNE  

EST SÉCURITAIRE ET VOUS  
LE PERMET

DÉPLACER LA VICTIME  
VERS UN ENDROIT AÉRÉ

NE PAS FAIRE VOMIR  
LA VICTIME

COUVRIR LA VICTIME  
À L’AIDE D’UNE COUVERTURE 

CHAUDE OU D’UNE  
COUVERTURE D’ALUMINIUM

RÉÉVALUER FRÉQUEMMENT 
LES SIGNES VITAUX DE LA 

VICTIME (L’ABC)

CONSULTER DANS  
UN CENTRE HOSPITALIER  

EN COMPOSANT LE 911

S’AGIT-IL D’UNE  
INTOXICATION AUX 
OPIOÏDES DU TYPE  

FENTANYL ?

APPLIQUER LE PROTOCOLE 
D’ADMINISTRATION DE LA 

NALOXONE

INSTALLER LA VICTIME  
EN POSITION DE CONFORT 
(PRÉVENIR LES TRAUMA-

TISMES LIÉS AUX CHUTES)

ADMINISTRER DE L’OXYGÈNE 
À HAUTE CONCENTRATION 

SI DISPONIBLE (MASQUE 
D’OXYGÈNE 100%)

TOUJOURS SE REPORTER 
À LA FICHE SIGNALÉTIQUE 
DU PRODUIT OU APPELER 
LE CENTRE ANTIPOISON 

1-800-463-5060

INSTALLER LA VICTIME  
EN POSITION DE 

CONFORT (PRÉVENIR LES 
TRAUMATISMES LIÉS AUX 

CHUTES)

INSTALLER LA VICTIME  
EN POSITION LATÉRALE  

DE SÉCURITÉ (PLS)

INFORMEZ-VOUS SUR LA 
VOIE D’ADMINISTRATION 

AINSI QUE SUR L’HEURE DE 
LA CONSOMMATION,  

LA QUANTITÉ ET LE TYPE  
DE SUBSTANCES QUE  

LA VICTIME A PU UTILISER.

TENTER DE CONSERVER  
LES VOMISSURES DE LA 

VICTIME DANS LE BUT DE 
LES FOURNIR AU CENTRE 
HOSPITALIER À DES FINS 

D’ANALYSE.

NON OUI

MONOXYDE DE CARBONE

PRODUITS MÉNAGERS  
OU CHIMIQUES

ALIMENTAIRE

DROGUE OU ALCOOL
EN LIGNE

FORMATION SECOURISME

ET RCR


